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CURRICULUM CONSORZIO MEDIANA
Consulenza, organizzazione e gestione di Servizi per Enti Pubblici e Privati

	
	 Il Consorzio Mediana gestisce il Centro Mediana- Centro di Mediazione e attivazione delle risorse, situato in Viale Roma 28 a Novara

	Da Giugno 2012


	ll Consorzio Mediana, attivo sul territorio della Provincia di Novara dal 2006, propone servizi in ambito privato e pubblico che riguardano le sfere socio-relazionali, lavorative e socio-culturali: alle aziende e agli enti pubblici offre attività di formazione e consulenza per l'organizzazione di iníziative e servizi di pari opportunità, politiche di conciliazione e gestione positiva dei conflitti. 
ln ambito privato, propone interventi mirati al sostegno e alla gestione di problematiche inerenti alla persona, alla coppia, alla genitorialità.

· Servizi offerti alla persona: 

· mediazione familiare e gestione dei conflitti

· colloqui individuali di counselling

· gruppi sostegno post separativo

· gruppi di parola per bambini con genitori separati


	
	 Incarichi del Comune di Novara

	Marzo 2013

Giugno 2012 - Giugno 2013
28 Febbraio 2013

22 ottobre 2012
	Organizzazione  del “Seminario Benessere sociale-benessere aziendale , quali proposte operative?” 25 marzo 2013 – Piccolo Coccia - Novara

Incarico per la fornitura di servizi volti al sostegno dell’utenza su problematiche relazionali, organizzazione di eventi sul tematiche di mediazione e gestione dei conflitti:
· percorsi di mediazione familiare per coppie in fase separativa

· gruppi di sostegno post-separativo

· gruppi di parola per figli di separati

Organizzazione del seminario sui “Gruppi di parola per bambini con genitori separati” rivolto ad educatori ed operatori sociali. Aula Magna Istituto Pier Lombardo Novara 
Organizzazione del Convegno: La mediazione scolastica come opportunità educativa, con il patrocinio di A.I.Me.F (Associazione Italiana Mediatori Familiari)



	
	Incarichi della Provincia di Novara

	Giugno 2006 - Luglio 2011

Aprile 2010

Dicembre 2009

Novembre 2008

Marzo 2007

Ottobre 2006


	Incarichi di gestione del Centro Servizi Donna con il compito di  organizzazione e realizzazione di attività di servizi, di ricerca finanziamenti e progettazione, di realizzazione di convegni ed eventi in coordinamento con l'Assessorato alle Pari Opportunità:
· Centro Ascolto:  accoglienza di problematiche relazionali e servizi di consulenza legale e psicologica

· Centro Mediazione Familiare: Mediazione familiare e gestione del conflitto rivolta a coppie in fase di separazione o di forte conflittualità

· Sportello donna/lavoro –donna/impresa: Orientamento al lavoro e alla creazione di impresa,

· Supporto alla conflittualità in ambito lavorativo
· Sportello informativo sulla legge 53/2000 e sulle politiche di conciliazione lavoro e famiglia
· Centro documentazione: Consulenza su cultura e politica di pari opportunità 

· Progettazione e realizzazione di nuovi interventi
Progettazione:
Elaborazione del Progetto PA.R.ENT: Parental Responsibility-Enforcement children's right and Training su finanziamento europeo Bando 

Elaborazione del protocollo sulla violenza domestica firmato da tutti i soggetti territoriali che a vario titolo si occupano di ostacolare il fenomeno dei maltrattamenti domestici. La firma del protocollo costituisce l’azione finale del progetto “Cultura e pratica delle relazioni non violente come prevenzione ai maltrattamenti domestici” cofinanziato dalla Fondazione della Comunità del novarese.

Elaborazione del piano di azioni positive dell’Ente.

Elaborazione dei seguenti progetti finanziati dalla Regione Piemonte:

Elaborazione del progetto di realizzazione del Piano Provinciale di supporto alle donne Vittime di violenza 2008 

Elaborazione del progetto di realizzazione del Piano Provinciale di supporto alle donne Vittime di violenza 2007

Piano di attività della Provincia Novara per le pari opportunità

Il bilancio di genere come strumento di mainstreaming

Valorizzare le differenze  -  2007: anno europeo delle pari opportunità

Elaborazione del progetto A.L.I. contro la violenza per il bando del Dipartimento Ministero Pari Opportunità 2007

Consulenza per la gestione del gruppo tematico Pari Opportunità della rete Arco Latino

Consulenza ed elaborazione scheda progettuale per partecipazione al progetto di cooperazione ‘Lotta alla violenza contro le donne’ (100 città per il Brasile)

Collaborazione all’organizzazione e tutoraggio dei corsi di formazione provinciali sulle tematiche del maltrattamento in ambito familiare di 1° e 2° livello

Organizzazione di eventi e convegni:
Intervento nell’ambito del Convegno “Conflitti di lavoro individuali e collettivi: Un’ottica di genere su come prevenire,come mediare e con quali opportunità finanziarie.”, organizzato in collaborazione con la Consigliera di Parità regionale, Ordine Consulenti del lavoro e dei Commercialisti della Provincia di Torino.
Intervento nell’ambito del Convegno “La Violenza domestica” organizzato da Organizzato dai Comuni di Borgomanero, Invorio, Gozzano, Arona, con il patrocinio dell'Assessorato alle Pari Opportunità della Provincia di Novara, della Regione Piemonte 
Organizzazione coordinata dall'Assessorato Pari Opportunità degli eventi per l'8 marzo:
· Donne in viaggio tra arte  e creatività – Galliate, 
· La notte rosa – Novara, 
· Donne e Uomini contro la violenza - Borgomanero, 
· La mediazione familiare: una nuova opportunità per le famiglie” – Oleggio
Organizzazione coordinata dall'assessorato Pari Opportunità del Convegno “Interventi di contrasto alle violenze domestiche - strategie di prevenzione” – Novara

	
	Altri incarichi della Provincia di Novara

	Febbraio 2009 – Giugno 2010


	Incarico all’interno del Programma di interventi per le vittime di violenza domestica - Piano di attività della Provincia di Novara, per attività di formazione ed informazione sulla cultura positiva del conflitto rivolti a:

· Docenti ed alunni delle scuole superiori del territorio

· Rappresentanti delle comunità religiose

· Medici di base



	Luglio 2008

Aprile 2009
	Incarichi di rilevazione statistica del movimento turistico per la Provincia di Novara per gli anni 2008/2009 con analisi dei dati con riferimento al genere

	Novembre 2008
	Incarico di Monitoraggio del fenomeno delle violenze domestiche sul territorio

	Luglio 2007 – Giugno 2008
	Incarico di realizzazione del piano di attività della provincia di Novara per le Pari Opportunità – POR FSE Ob. 3 Misura E1 linea 4.

Azioni realizzate:

· incontri seminariali di informazione e sensibilizzazione sulle politiche di conciliazione

· Formazione del personale dei CSD del territorio

· Creazione e gestione di n. 7 sportelli di informazione e sostegno alla progettazione degli interventi permessi dall’art.9 della legge 53/00 

· Attuazione del piano di azioni positive per i dipendenti della provincia

· Ricerca e analisi dei bisogni delle famiglie relativi a problematiche di conciliazione

· Rendicontazione alla Regione Piemonte

	Gennaio – Dicembre 2008
	Incarico di gestione del progetto sperimentale ‘Sportello Donna Itinerante’ con apertura di servizi presso:

· Consorzio ISA di Gemme

· Consorzio CASA di Grignasco

· Comune di Cerano

	Gennaio 2007 - Febbraio 2008
	Incarico di gestione dello Sportello per l’imprenditoria femminile finanziato dalla Misura D3 Por Regione Piemonte

	
	Incarichi da parte di Consorzi Socio Assistenziali

	
	

	dal2008 
	Inc Incarico del Consorzio Socio-Assistenziale Cisas Castelletto Ticino di organizzazione e gestione dello Sportello Donna di Oleggio con offerta di servizi all’utenza, quali:

· Ascolto ed accoglienza di problematiche relazionali

· Servizi di consulenza legale e psicologica

· Supporto alle donne vittime di maltrattamenti domestici con interventi in rete 

· Servizio di mediazione dei conflitti familiari 

	Marzo dic 2013  
	Inc Incarico del Consorzio Socio-Assistenziale Cisas Castelletto Ticino di realizzazione di un  “Progetto di ridefinizione del modello organizzativo del Luogo Neutro”

	Aprile 2010 – Dicembre 2013
	Incarico del Consorzio socio assistenziale CISS di Borgomanero per la gestione dello Sportello Donna per l’organizzazione ed erogazione di servizi finalizzati a: 

· supportare le donne che presentano problematiche di tipo familiare e sociale e vittime di maltrattamenti domestici attraverso l’accoglienza e l’orientamento con il supporto della consulenza psicologica e legale gratuita

	Gennaio 2009 – Dicembre 2011


	Incarichi della Convenzione Socio Assistenziale ISA di Ghemme per la gestione dello Sportello Donna per l’organizzazione ed erogazione di servizi finalizzati a:

· supportare le donne con problematiche di tipo familiare e sociale e vittime di maltrattamenti domestici attraverso l’ascolto e il supporto della consulenza legale gratuita

· sostenere, accompagnare ed orientare al mondo del lavoro

· orientare alla creazione d’impresa 

	Novembre 2011 - Giugno 2012
	Inc Incarico di supervisione alla mediazione familiare per conto del Consorzio socio assistenziale Cisas di Castelletto Ticino

	Settembre – Dicembre 2011
	Inc Incarico di supervisione alla mediazione familiare per conto del Consorzio socio assistenziale Ciss  di Borgomanero

	Dicembre 2011


	Inc Incarico del Comune di Arona per la realizzazione di materiale finalizzato a sensibilizzare la comunità sul tema della violenza di genere

	Settembre 2011 – Giugno 2012
	Incarico di elaborazione e realizzazione del progetto sulla sicurezza integrata del CISAS di Castelletto Ticino con interventi di:

· Formazione alla conduzione di gruppi di auto mututo aiuto 

· Conduzione di un gruppo di auto mutuo aiuto per donne vittime di violenza

Interventi di sensibilizzazione al fenomeno della violenza domestica attraverso:

· elaborazione di materiale specifico

· elaborazione di questionari rivolti ai medici di base e focus group sulla tematica

· organizzazione e conduzione di un tavolo finalizzato alla verifica di interventi di buone prassi sul target maschile 

	Maggio– Dicembre 2009
	Incarico del Consorzio Socio-Assistenziale Cisas Castelletto Ticino di organizzazione e gestione di percorsi formativi alla gestione dei conflitti per operatori territoriali e di un percorso sperimentale di mediazione nelle scuole

	
	Incarichi della Consigliera di Parità Provinciale



	Gennaio 2009
	Organizzazione  del seminario “La mediazione dei conflitti nel mondo del lavoro – Strumenti operativi e prospettive” – Novara, in collaborazione con: Consigliera di Parità Provinciale, Consulenti del lavoro di Novara, Camera di Commercio di Novara.

	Gennaio 2008 – Gennaio 


	Incarichi per la collaborazione con l’Ufficio della Consigliera di Parità per promozione di interventi di realizzazione di azioni positive

	Dicembre 2007
	Organizzazione e realizzazione del Convegno “I conflitti: come gestirli? La Mediazione ed i suoi ambiti di applicazione in collaborazione con Consigliera di Parità  e Assessorato Pari Opportunità Provincia di Novara

	
	Altri incarichi da parte di Organismi bilaterali e aziende private



	2011 e 2007
	Elaborazione dei Progetti  sulla conciliazione tra lavoro e famiglia finanziati dall’art. 9 della legge nazionale 53/00 , finalizzati a sostenere la conciliazione tra vita professionale e familiare della titolare della ditta ‘Dimensione Vetro’ di Varallo Sesia.

	Marzo – Giugno 2007
	Incarico del Sindacato pensionati C.G.I.L Comitato regionale del Piemonte per:

· Realizzazione di attività di indagine sulla presenza femminile nel Coordinamento donne regionale del Sindacato pensionati CGIL Piemonte



Organizzazione e gestione di Corsi di Formazione su tematiche di Pari Opportunità e Mediazione dei conflitti
	
	Dal 2006


	Organizzazione e gestione dei  “Corsi biennali di formazione alla Mediazione familiare e risoluzione alternativa dei conflitti” accreditati da Forum Europeo dei mediatori, Associazione Aimef, Ordine assistenti sociali Piemonte con differenti patrocini,  rivolti in particolare a:

Operatori Sociali, Insegnanti ed educatori, Professionisti dell’area Psico.Pedagogica.
	
	
	

	
	4 e 11/07/2012
	Corso di formazione alla progettazione comunitaria e nazionale rivolto a liberi professionisti, operatori sociali  e volontari dell'area no profit.

Sede di svolgimento presso Centro Mediana

Durata 16 ore 
	
	
	

	
	Ottobre 2012 – Gennaio 2013

17/11/2012 con replica il 19/01/2013


	Corso di formazione rivolto ad educatori di comunità “La gestione positiva dei conflitti nelle dinamiche relazionali interculturali” per conto della Comunità Educativa Giovanile di Novara

Seminario di aggiornamento: La mediazione familiare in conflittualità separative  ad alto tasso di  complessità. La liberalizzazione del luogo neutro: l'uso di strumenti mediativi.

	
	
	

	
	Maggio 2008
	Organizzazione e gestione di corsi ed incontri formativi sulla gestione del conflitto rivolti a docenti ed alunni dell’Istituto Magistrale Statale ‘CT Bellini’ di Novara 


	
	
	

	
	Luglio 2007
	Incarico del Comune di Samarate per il percorso formativo propedeutico all'apertura dello Sportello Donna con i seguenti contenuti:
· Pari Opportunità nelle politiche nazionali e nelle politiche europee
· Metodologia di accoglienza e ascolto  con Tecniche di comunicazione e di ascolto attivo nella relazione di aiuto


	
	
	

	
	Dal 2006 ad oggi
	Interventi formativi sulle Pari Opportunità e gestione del conflitto presso enti di formazione accreditati e Scuole Statali:
· Istituto Omar Novara corsi IFTS

· Istituto Gamma di Novara 

· Foraz - Consorzio interaziendale per la formazione professionale di Novara

· Scuola Edile Novarese

· Assoform - Novara

· Istituto Tecnico Bermani di Novara

· Centro Servizi Volontariato - Novara












Consorzio Mediana

Novara,  Marzo 2013                                      

    Chiara Settemrbi

